BO GIAO DUC VA DAO TAO A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC TAY NGUYEN Djc lip — Tw do — Hanh phic

S6: 251/ KH-DHTN Dk Lék, ngay 22 thdng 02 néim 2022
|

KE HOACH “
BAO PAM CHAT LUO'NG GIAO DUC NAM 2022

- Can cir Luat Giao duc Dai hoc s6 42/VBHN-VPQH, ngay 10/12/2018 cia Quoc hoi;

- Cén ctr Thong tu so 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016 ctia B6 Gido duc va Pao
tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chét lugng CTDT céc trinh d6 cta gido duc
dai hoc;

- Cén ctr Thong tu so 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017 ctia Bd Gido duc va Dao
tao ban hanh Quy dinh vé klem dinh chit luvgng co s& gido duc dai hoc;

- Can cir Cong van s 2274/BGDDT- -QLCL, ngay 28/5/2019 cta Bo Gido duc va Pao
tao vé viéc ddy manh cong tac dam bao va kiém dinh chat luong gido duc BH, CDSP va TCSP;

- Cian ctr Nghi quyét s6 563-NQ/PU, ngay 27/12/2021 vé phat trién ddi ngil giang vién
Truong Pai hoc Ty Nguyén giai doan 2021 — 2025, dinh hudéng dén nam 2030;

- Can ctr Nghi quyét sd 564-NQ/PU, ngay 27/12/2021 vé chuyén ddi s6 va tmg dung
Cong ngh¢ thong tin cia Truong Dai hoc Tay Nguyén giai doan 2021 — 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

- Cian cir Nghi quyét s 565-NQ/PU, ngay 27/12/2021 vé phat trién co s& vét chat
Truong Dai hoc Tay Nguyén giai doan 2021 — 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Cin cir Nghi quyét s6 568/NQ-DU, ngay 27/12/2021 vé& ning cao chit luong dao tao
ctia Truong Dai hoc Ty Nguyén giai doan 2021 — 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Can ctr Thong bao s6 2614/TB-DHTN, ngay 03/12/2021 cua Truong Dai hoc Tay

Nguyén vé viéc bao cao cong tic BDCLGD cua cac don vi nam 2021 va xay dung ké hoach
BDCLGD nam 2022;

Ké hoach BBCLGD ciia Truong Pai hoc Tdy Nguyén nim 2022 cu thé nhu sau:

1. Muc dich

- Phat trién van hoa chat lugng trong gido duc va van hoéa minh chirng trong quan tri
dai hoc dé bao dam diy du cac tiéu chi kiém dinh chit luong trudng dai hoc va chuong trinh
dao tao;

- Néang cao chét luwong trong cong tac quan ly, dao tao, nghién ctru khoa hoc, két néi va
phuc vu cong dong ctia Nha truong;

- bap tmg cac yéu cdu ciia chudn dAu ra va nhu cau xi hi;

- Thiét 1ap va van hanh hé thdng bao dam chat lugng bén trong, dap tng cic muc tiéu
K& hoach chién lugc cta Nha truong;

- La minh chumg trién khai cac hoat dong tu danh gid (TPG) va dénh gia ngoai (DGN)
theo tiéu chuin ciia B6 Gido duc va Pao tao;

- La co s dé cac don vi trong Trudong thuc hién cong tic BDCLGD va cai tlén chit
luong.
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2. Yéu ciu

Céc hoat dong dam bao chit lugng dugc thuc hién theo chu trinh cai tién lién tuc

(PDCA) gom
- Lap ké hoach (P);
- Trién khai ké hoach (D);
- Kiém tra, giam sat, danh gid (C);
- Cai tién c4c hoat dong (A).

3. Ké hoach cong tic bio dim chit lwgng giao duc

3.1. Céng tic td chirc bd mdy quén ly, ddi ngii can bo i
Pon vi Pon vi Yéu cau
b Noi dung chiitri | phéi hop / Két qua
Sdp xép lai cac don vi thude, truc QuDgt:g;’nh
I | thudc va bd mén theo Nghi dinh 120 | P. TCCB | Céc don vi N h.y ) P
ta Chinh phi BHiye: i
cia : HDT
% i . . A Ban xdy dung,
T RGO NS ) hen | e K, B Quyét dinh
cOng tac giang day. n
mon
" 3 3h by e Y " si_a Dé él’l,
3 I_Ioan thanh d€ an vi tri viéc l1am giai P. TCCB ok o vl Té trinh,
doan 2021-2023. 2, s
Quyét dinh
Téng cuong ap dung cong nghé thong Phin mém
P.CSVC Bl L
4 | tin, chuyén dbi sb trong quan ly can bo | P. TCCB quan tri Nha
P, KHTC :
va quan tri Nha truong. trudng
Ké hoach,
5 Thuc hién cong tac tuyén dung nhén Iyc P TCCB Chic B vi Thing béo,
nam 2022 theo ké hoach. =
Quyét dinh
Thuc hién chinh sach thu hﬁt'dﬁi ngo
6 | d0ined can bg giang day chat wong | |, L0 Céc don vi Quyét dinh
cao, chuyén moén sdu (dic biét voi
nganh Y).
Thanh 1dp “Bénh vién tht y”, “Trung Ban xav d Dé 4n,
7 |tam Khéi nghiép va quan hé doanh | P. TCCB X8y Qg | uyét dinh,
i cac don vi . 2
nghiép”. Nghi quyét
Thuc hién phéan cép quan Iy, tu chu
cho cdc don vi thugc va truc thudc; , . Quyét dinh,
8 | tréch nhiém giai trinh ctia cdc don vj| P TCCB | Céc don vi Nghi quyét
va ca nhan.
Thyc hién ké hoach bdi dudng chuyén z
9 | mdn, nghiép vu cho gidng viénva can b | P.TCCB | Cacdonvyi | K¢ hoach,
quén Iy, VCNLD. Quyét dinh




» Pon vi Pon vi Yéu ciu
STY Mot dung chii tri phéi hop / Két qua
Khen thudng nhing ca nhan/don vi c6
thanh tich xuit sic trong hoat dong ] ; Thuyc hién
e dao tao/NCKH CN/két ndi va PVCD P.TCCB Cig dom i dung quy dinh
cua Truong.
3.2. Cong tac dao tao
s Pon vi Pon vi Yéu ciu
i el (?ung chi tri phéi hop / Két qua
Xay dung quy ché dao tao Thac si, Céac Khoa, ‘
1 - P. DT : ;
Tién si cac don vi |
2 | Xay dung d an tuyén sinh ndm 2022 P. Bl Céc don vi Dé an
P. BT, cac 1
3 | Tuvan tuyén sinh 5y TTEVIS, Khoa, cac K& hoach
P. DT ;
don vj |
Trién khai cong tac viét gido trinh, Céc Khoa, Déng ky /
4 P. BT : : s
bai glang, tai liéu hoc tép cac don vi nghiém thu
Trién khai ké hoach dao tao ndm hoc Céc )
5 2021-2022 va HK 1 nim hoc 2022- P BT Khoa/Trung K& hoach/
2023; T chuc/ph01 horp dao tao cac ' tdm/Vién, trién khai
khoa hoc ngan han,.. cac don vi
6 qu dl,mg’ fie an mo nganh dao tao P DT C,ac Khoa., Sé d? 4n
dai hoc méi cac don vi |
7 | Pidu chinh CTDT céc nganh P.DT Cdc Khoa, S6 CTPT
cac don vi ‘
Hoi thdo do6i méi phuong phap day Céc Khoa, SO lugng
8 ; P. BT . ; P
va hoc cac don vi hoi thao
| .
Céc hoat dong hd trg nang cao ty 1¢ G Tihion, Ty 16 SV bt
9 | sinh vién tbt nghiép lan dau, giam ty P. BT &850 don vi nehio tin
1€ SV théi hoc. : & ,1p &
3.3. Cong tac sinh vién (Quén ly va h{ tro ngudi hoc) ‘
= Don vi Pon vi Yéu cau
ST Noi dung chitri | phbihop / Két qua
Té chire gido duc dao duc, tu tudng Céc Khoa, Caedap h’()c smh
1 ; . o P.CTSV . hoat chinh tri
cho hoc sinh, sinh vién. Doan TN ,
duoc to chire
S ey R A s Quy trinh xtr ly
2 F?‘ e 11?0 b Vahgsn banh Uy | p oTSV | Cacdonvi | oong vide duoe
rinh xtr ly vi€c ciia phong. ban hanh
100% SV thudc
3 Pam bao ché do chinh sach cho P. CTSV Céc Khoa, d(;ﬁréslélprﬁ ;E;(;h
HSSV. ' P. KHTC & ainls
ché dd khi hoc
tai Truong




s Pon vi Pon vi Yéu ciu
STT A1 qung chil tri phéi hop /Két qua
Cap hon 500
Tim kiém cac hoc bdng ngoai Cac don vi triéu tién hoc
d | : " P.CTSV . % i
[ruwong cho sinh vién. tai trg bong ngoai
Truomg cho SV
Cép nhat thuong
o . . i . Xuyén cac van
5 ‘E?H”T“hat sO tay sinh vién, sO tay P CTSV P(;élge;g Jgg’ ban méi vao sb
: tay CVHT, so
tay SV
Cong téc déi thoai sinh vién giai dap D i i vs.
6 |cac thic mac, kien nghi cua sinh | P.CTSV . ; el in X
‘o cac don vi sinh vién cap
vién. Trudng
. Tb chirc Ngay
7 | Céng téc don tiép tan sinh vién. p.crsv | CAeKhoa | s Tan sinh
cac don vi i
vién 2022
Pam bao ap
- Quan ly sinh vién: Chinh xéc, dung CNTT vao
2 thuén tién; P CTSV Cac Khoa, quan ly SV;
- Pam bao cho nguoi hoc thich tng ' cac don vi Ngudi hoe thich
véi tinh hinh dich bénh Covid-19. trng voi Covid-
19
Nang cao chit lugng cong tac ¢b vin Céc Khoa, | Cong tic co Vén
D1 4 y P.CTSV cac don vi hoc tép co6 chat
hoc tap. "
lién quan luong
Thanh ldp Hoi cyu sinh vién Truong C'a ¢ Khoa., I:I vier sm‘h
10 - P.CTSV cac don vi vién dugc thanh
DPHTN va cac Khoa. s i,
lién quan lap
3.4. Cong tic khoa hoc cong nghé, hop tic quéc té
. Pon vi Don vi Yéu ciu
STT No ! on Vi v
01 dung chii tri phéi hop / Két qua
Ban hanh cac
Ra soét, xdy dung va hoan thién céc Trungtann, | iquy dinh vE1o
1 quy dinh vé td chire va quan ly hoat F. Vign, Bde chirc va quan
A KHCN va QHQT : KHQHQT Khoa, céc ly hoat dong
= ' don vi KHCN va
QHQT.
i . Cac Khoa, SO lugng céc
P Tri€n khai cac Dé tai/ Dy 4n nghién P. Trung tam, pé tai/Du an
ctru khoa hoc cac cap. KHQHQT | Vién, cic don | nghién ciru KH
vi CN
Chuyén giao va thuong mai héa céc p . S0 lugng céc
3 | san pham cong nghé ciia mot sd két : C’ac Khoa., san pharp
qua dé t3i NCKH. KHQHQT cac don vi chuyén giao

cdng nghé




y Pon vi Pon vi Yéu ciu
s1T Nglidung chii tri phéi hop / Két qua
4 To chuc tap huan/hdi thao/hdi nghi P. Trung tam, thao/hdi n hi
khoa hoc cong ngh¢, HTQT. KHQHQT | Vién, cac don A
vi khoa hoc cong
' nghé, HTQT
Tang sb bai bao khoa hoc dugc ding P. Céc Khoa, S?. lugng cac
5 ol : \ RO : : bai béo khoa
trén cdc tap chi trong va ngoai nuéc. | KHQHQT cac don vi hoc
; i ] S6 ludng cac
Tiép tuc phat trién quan hé doi ngoai P. " .| don vi quan he,
6 | trong Nha trromg KHQHQE | “# 9% | yiopltdc véi
,Tﬁxc‘mg
Xay dung va trién khai cac hoat p S6 lugng cac
7 | dong khdi nghiép. KHQHQT Cac donvi | hoat dor}g khaoi
nghiép
Céc K¢ hoach,
3 Xdy dung cac Ké hoach/Chuong P, e Sg‘;gnfﬁglfrl:
trinh vé s& hitu tri tué. KHQHQT i A 4l «
tué¢ dugc xay
dimg_
9 Xay dung CSDL va phan mém quan Y. Chedon 3 1(1)(% g gﬁ;lugf@
ly KHCN. KHQHQT ' KHCN
g S6 lugng thuc
.2 . A e P. Céac Khoa, iy,
10 | Trién khai Thuc tap sinh ngoai nudc. KHQHQT cdc don vi tap snih, ngoai
nudc
3.5. Cong tac Tai chinh
n Pon vi Pon vi Yéu cau
STT Noi dung chi tri phéi hop / Két qua
Cong khai tai
1 | Cong khai tai chinh cuia Truong P. KHTC Céc don vi chinh ding
thoi han
Xay dung du toan chi tiét nim 2022 , .| Bang ké hoach
2 va ké hoach ngan sich nam 2023 A L CHedony ngéin sich
Pam bao kinh phi hoat dong thudng Cac Khoa, | Bao céo quyét
3 A A P. KHTC . N 5 gl (o
xuyén cua Truong cac don vi toan/tai chinh
Quy ché Chi
I , \ . ti€u ndi by cua
4 -{RASOML dicu chishvd han hanh Quy |y ppre | Gicdonvi, | Trutmi dwge
ché chi ti€u ndi by cua Truong - , ‘
di€u chinh va
ban hanh
Thuc hién cong tac kiém toan, kiém ’ . | Bién ban kiém
) tra tai chinh P KHTC Céc don vi tra/xét duyét
6 Déanh gid hi€éu qua hoat dong cua céac P KHTC Chic a1 Bio cho

don vi.
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3.6. Co sé vat chat

o Pon vi Pon vi Yéu cau
STT Hbeung chitri | phéihep / Két qua
Cay xanh, hoa,
¥ L B cdy canh trong
1 ggﬁ‘gnkﬁggn i) ’frﬁ;n ghoa’ @ camh | p ogVC | Cécdonvi | khudnvién
Truong dugc
chim séc tdt
Cac giang
duodng, phong
Stra chita, nang cip céc giang duong, hoc, KTX, nha
hong hoc, KTX, nha vé sinh, dau tu ; A v¢ sinh dugc
- {')hémg may méc, thiét bi phong thi F-CBVC | Chedon vy nang cip; May
nghiém, phong thyuc hanh,. .. méc, thiét bi
PTN, PTH
dugce du tu
Mua sim mdy moc, thiét bi, ban ghé, Méy méc, thiét
ndi thét cho cac Khoa, B6 mon phuc vu bi. ban hé. néi
3 | cong tac dao tao, nghién ciru khoa hoc, | P. CSVC | Céc don vi e o
. : . that dugc nang
quan ly cac Khoa, cac don vi, phuc vu A
nguoi hoc. P
Xay dung céng tin hién dai, cdc dich vy Céac dich vu ho
4 | hd trg ngudi hoc, giang vién, CBVC va | P. CSVC | Céc don vi | trg dugc ning
NLD cuia Truong. cap
Nang cép Thu vién cua Truong, phuc
vu dao tao va NCKH:
+ Trang bi, b sung tai liéu hoc téap, tai Thu vién, Thu vién
5 | liéu tham khdo, hoc liéu dién tir phuc | P. CSVC cac Khoa, P nén. A
vu nguoi hoc, giang vién, NCKH; P.TT TVTS ' g
+ Sta chira, trang bi may tinh, phén
mém thu vién va cong tir.
Két ndi voi Thu vién cdc truong dai Thu vién, A
6 | hoc, cac ngudn CSDL khac phuc vu | P.CSVC cac Khoa, Ijiiﬁznkg[srg%
dao tao va NCKH. P.TT TVTS i
3.7. Cong tac hanh chinh tong hop va cac dich vu
<5 Don vi Pon vi Yéu cau
o g chii tri | phéi hop / Két qua
Ti€p nhan, luu trit cdc vin ban dén, di va , . | Thuc hién dtn
1 thuc hién cic bao cdo dinh ky, hang nam P.HCTH | Céc don vi quy dinh ¢
O DRy , . Béo dam tién do
2 ;T;%rl:;gg gBQ phan Hanh chinh mot cira P.HCTH | Cacdonvi | va dﬁpg quy
dinh
Quén 1y khach dén va di, 1& tan, hiéu hi, A
3 Quan ly phuong tién va phuc vu di lai, an | P. HCTH Céc don vi Tnge h1¢1'1 ding
ninh trat ty, phong chay chira chay,... quy dinh

Ve




A Pon vi Pon vi Yéu cau
LT gl dung chii tri | phéi hop / Két qua
g Cong tac hanh chinh, van phong, lvu trit | P. HCTH | Céac don vi Thye *hl@r.l dimg
quy dinh
5 Ql}an ly in, cap - phét phoéi bang, ching P.HCTH | Céc don vi Thuc F[ll@l:l diung
chi, ching nhan quy dinh
\
3.8. Cong nghé thong tin |
st Pon vi Pon vi Yéu cau
ST gl dung chitri | phéihep | /Kétqua
Website cua
Néang cdp Website cuia Truong, mang ARlORE, MIng
g i P.TT , . | Internet, WIFI
1 Internet, WIFI trong Truong va cac don Céc don vi X
o TVTS trong Truong
" va cac don vi
dugc nang cap
Thiét 14p hé thdng va khéi tao dia chi e- Dia chi e-mail
) mail cho hoc vién cao hoc, nghién clru P.TT Céc don vi | €908 cép cho
sinh, sinh vién theo tén mién TVTS : nguoi hoc
@sv.ttn.edu.vn khoa 2022. duoc khdi tao
Modiln phan
) . . mém Quan ly
3 Néng cap cac Modun phén mém Quan PTE Céc don vi dao tao va
ly dao tao va Biéu hanh cia Truong. TVTS " | Diéu hanh cua
Truong duge
nang cap
Quy dinh vé
: G e 3 o bao mat h¢
Xay dung quy dinh v€ bao mat h¢ thong P.TT . . A
4 | théng tin Truomg PHTN ryrg | SAefonR] [hongibng in
cua Truong
dugc xdy dung
Ra soat, dé xuét nang cﬁp ha téng cong P TT Ha tén‘g CNTT
5 nghé Thong tin d€ chuan bi chuyén doi . Céc don vi ctua Truong
Z deats TVTS i %
sO trong Nha truong dugc nang cap
A " \
Xay dL_rng. trang facebook, annpage‘ va P TT ’ | Cac trang duoc
6 Zalo official account theo tén Truong Céc don vi p
TVTS xdy dung

va dang ky ban quyén.




3.9. Céng tac Thanh tra Phap ché

. Pon vi Pon vi Yéu ciu
STT Nyl gung chiitri | phdihep | /Kétqua
- Thanh tra thi tuyén sinh dai hoc, sau P DT
dai hoc va thi :tuyen sinh Truong THPT Truong Cao | Thanh tra déing
1 TH Cao Nguyén; ’ P. TTPC Neuvén =
- Thanh tra, kiém tra cong tic thi tot oA Cg dgn \,/i quy
nghiép THPT. :
Tpi hoc ky, thi
Thanh tra thi hoc ky, thi t6t nghiép cac P. BT, tot nghi€p céac
2 hé dao tao tai Truong va co sé lién két, | P. TTPC P.CTSV, h¢ dao tao
thi cap chirng chi, ching nhén, .. cac don vi | dugc thanh tra
dung quy dinh
Phoi hop kiém tra hd so cua ngudi hoc P DT Ho so cuia
3 cac h¢ dao tao cua Truong. Kiém tra P. TTPC P.CTSV, nguoi h(,),c
viéc thuc hién phap luit Nha nuéc; Noi chc don vi kiém tra ding
quy, Quy ché ctia Truong. ' quy dinh
Thanh tra cong tic quan ly, cip phat PPC]”?g{/ Vin bing,
vin bing, chimg chi cia Trung tdm . * | ching chi dugc
-+ P. TIPC cac Trung
Ngoai ngir Tin hoc, Trung tdm Gido duc ' tAm. céc thanh tra ding
Qudc phong do;l vi quy dinh
Thanh tra hoat dong quén ly, tai chinh,
dao tao, nghién ctru khoa hoc, cong Céc hoat don
5 nghé, két ndi va PVCD ciia Truong; P. TTPC Céc don vi Hireio th.anh' trﬁ
Tiép cong dan; Thanh tra dot xuét theo :
chi dao ciia Hiéu trudng.
Tham gia gép y cac van ban quy pham Céc van ban
6 plAlgp Alua‘E cua Nha fluoc, cac vzin ba}n P. TTPC Chodonvi qu): pham ph’ap
ndi by cia Nha truong; tham van cac luat dugc gép
hoat dong, quan ly cua Nha trudong y
T chirc tuyén truyén, pho bién phéap Khoa Kinh | Phap luft, gido
7 ludt, gido duc phdp luat cho sinh| P.TTPC té, cac don | duc phap luat
vién/hoc vién Vi dugc pho bién
Phé bién cc vin ban quy pham phap Céc vin ban
ludt méi lién quan dén td chuc, hoat ; .| quy pham phap
> dong cua Nha truong, cia GV, vién S JIRC Gacdon luét méi duge
chiic vaNLD,... phd bién
Theo déi tinh hinh thuc thi phap luat, Viéc thi hanh
9 kiém tra viéc thuc hién phép ludt trong | P. TTPC | Cac don vi | phéap lut dugc
cac hoat dong ctia Trudng. theo doi

e



3.10. Cong tac khao thi |
it Pon vi Pon vi Yéu chu
ST Noi dung chitri | phéihop | /Kétqua
Ra soét, cap nhat ngan hang ciu hoi thi o ihing, | | EAl LAIE cau
1 £t X .7 & e P. QLCL g : héi thi duoc
két thic hoc phan cac hé dao tao. cac don vi é N
cip nhat
- ,Xayﬂ dt{ng ké hoach thi va to chirc thi Cac Khoa, Ké hogch thi,
) cac h¢ dao tao; i P. QLCL P PT KQ thi dugc
- Nhép, luu trir két qua kiém tra, danh ' céc. dorn,vi nhép, luu trix
gia nguoi hoc bao mat, ding quy dinh. * | ding quy dinh
Cac Khoa [
Z. ;. 5 2 X > | Tham gia/thuc
3 P'h01 Q@,Ath?m gia cong tac thi tuyén P.QLCL cac Tru'ng hién Wing quy
sinh cac hé dao tao tam, cac "
. dinh
don vi |
Phéi hop, tham gia cong tac thi danh (0222 %'hu (I)la’ Tham gia/thuc
4 gia nang lyc, thi tot nghiép THPT, thi | P. QLCL A ne hién dung quy
X ; A R tam, Vién, .
cap chung chi, chung nhén,... , ; dinh
cac don vi
5 | Béo c4o, tong két cong tac thi. P.QLCL | Céac donvi Bio céo
3.11. Cong tac biao dam chét lwong gido duc
e Pon vi Pon vi Yéu cau
i N¢i dung chi tri phéi hop / Két qua
. , " ’ B o o A Cép nhat cac
1 Egnsoig’ncgéﬁthé’L%%nhat Giei van: ban P. QLCL | Cac donvi van ban
a ' BDCLGD
) K¢ hoach
Xay dung va ban hanh Ké hoach , . | BPCLGD cua
2 | BDCLGD ciia Trudmg nm 2022. P.QLCL | Caedonvi| 1y duge
ban hanh
Thu thép, luu trit minh chimg phuc vu d?fgglﬁgﬁf
3 |cong tic tu dinh gia/dinh gia| P.QLCL |Cacdonvi| xpo P
. va luu trir co
ngoai/BDCLGD. alx &
hé thong
, ] CBVC,NLb
Tham du céc 16p tdp huan/hdi thao,...v€ tham gia/to
4 BDCLGD; ) BGH, it chure cac 16p
Phoi hop/to chure cac 16p tdp huan/hdi | P. QLCL " | tap huén, hoi
thao,...vé TBG, PGN, BDCLGD,... thao vé
BPCLGD
;| Trién Khai cong téc ty dénh gid/dinh gid | BGHL, lc)écf)gr?;:’ Hoan | thanh
ngoai 10 chuong trinh dao tao. P. QLCL . > | TPG 10 CTDT
cac don vi ;
o | Thuc hién cic hoat dong cai tién chit| BGH, 1:5 fgolj’ Cac hoat dong
luong sau DGN cap CSGD/CTDT. P. QLCL A& e v,i dugc cai tién




o2 Pon vi Pon vi Yéu ciu
STT Ayl dung chii tri_ | phéihgp | /Kétqui
g , . | Céc do6i sanh
7 Thure hién cac hoat @ong doi sanh. P.QLCL | Céc don vi dirgo thiz hidi
Xay dung 16 trinh/KH dénh gia ngoai 02 Co6 KH déanh
8 CTDT theo ti€u chuan AUN-QA (nganh | P.QLCL | Cacdonvi | gid ngoai 02
Kinh té va Ngon ngit Anh). ) CIDT
Xay dung Ké hoach Bao dam chat lugng ’
GD theo ké hoach chién luge phat trién ; : K& hoach
? | cita Truong giai doan 2020 - 2027 va tam | |- QUCE | Caedonvil oG
nhin dén 2035. ]
Bdo céo dinh ky, thudong ky, béo cdo tong
10 | ket cong tac BDCLGD cua Truong nam | P. QLCL | Céac don vi Béo céo
2022,
3.12. Hoat dong khio sat cac bén lién quan ‘
e Don vi Pon vi Yéu cau
wER Nofdung chitri | phéihop | /Kétqua
Khao sat ngudi hoc vé hoat dong giang O Kliog Ké hoach/Bao
1 day cia GV hoc ky 1, ndm hoc 2021-2022 | P. QLCL : > | cao KQ khao
cac don vi ;
(dot 1). sat
Khao sit ngudi hoc vé hoat dong giang Céc Khoa K¢é hoach/Béo
2 day cia GV hoc ky 2, ndm hoc 2021-2022 | P. QLCL : . | céo KQ khao
cac don vi :
(dot 2). sat
Khao sat tinh hinh viéc 1am ciia cyu sinh Céc Khoa, | ¢ hoach/Béo
3 R X % B, OLCT; . . | cado KQ khao
vién sau tot nghiép. cac don vi SaF
4 Khao sat nguoi hoc danh gia chét lugng P. QLCL Céc Khoa, Iéa?oh;%hkf}?ﬁa:
dao tao cia CSGD trudc khi tot nghiép. i cac don vi okt
Khao sat nguoi hoc, giang vién, VCNLD B8 Kl K¢é hoach/Béo
5 vé thai d6 lam viéc cia mot sb don vi| P. QLCL . %% | cdo KQ khao
cac don vi :
chtrc ning trong Truong. sat
Khéo sat nguoi hoc vé chit lu(_mg va su Céc Khoa Ké hoach/Béo
6 phit hgp cua cac hinh thire kiém tra, danh | P. QLCL ACHNOD | chio KQ khao
e o i 5 . cac don vi g
gla trong hoat dong dao tao cua Truong. sat
Khao sat nguoi hoc Ve chét lugng, hiéu Ké hoach/Bao
7 qua céc hoat dong tu van, hd trg hoc tdp | P. QLCL | Cac donvi | céo KQ khao
va viéc lam cua Trudng. sat
Khéo sat vé nhu ciu dao tao, boi dudng Céc Kh Ké hoach/Béo
8 chuyén moén, nghiép vu cua giang vién, | P. QLCL ac d % 1 cao KQ khao
VCNLD trong Trudmg. cac don vy sat
9 Khao sat ldy y kién cua cac bén lién quan | 5 o Céc Khoa, K‘,% hoach/Bvéo
v€ moi truong lam viée tai Trudng. Q cacdonvi | 4° KQt Ko
sa
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4 Pon vi Pon vi Yéu ciu
STT N : ¢ .
vl dung chiitri | phdihop | /Kétqua
Khao sat céq bén lién quan (SV, GV, cuu Ké hoach/Ba
1o | SV nha tuyén dung, doanh nghiép,..) vé| | o | CécKhoa, - "a"kh,a"
chuong trinh dao tao/chat lugng dao tao | cac don vi he K(?t e
cua Trudng. s
Kh‘ao sat mirc df’ dap ung cua Tl}u vién, ' Ké hoach/Béo
phong thi nghiém-thuyc hanh, hé thong Cac Khoa, ) \
11 . e g e b, o | P QLCL : > | cao KQ khao
cong nghé théng tin va cac dich vu cla cac don vi ot
Truong. ] |
Khao sat lay y kién cua cac bén lién quan Céc Khoa Keé hoach/Béo
12 | vé hoat dong khoa hoc cong nghé va | P. QLCL, " > | céao KQ khao
A ) cac don vi ,
HTQT cua Truong. sat
Khéo sat SV khoa mai vé cong tac tuyén Céc Khoa K¢é hoach/Béo
13 | sinh, don tiép va thu tuc nhdp hoc cua| P. QLCL , . | cédo KQ khéo
. cac don vi ;
Truong. sat
Khdo sat cac bén lién quan vé hoat dong Cac Khoa, K(? hoach/B,ao
14 £, o hE % A . " P, QLCL ; > | cao KQ khao
két ndi va phuc vu cong dong cia Trudng. cac don vi Lat
3.13. Hoat ddng két ndi va phuc vu cng don
' A Pon vi Don vj Yéu cau
oIt Ny dang chi tri phéi hop / Két qua
X;a_y c‘iung Y% thu:: hle[{ - ?OaCh %(et a (?TSV’ Céc Khoa, Ké hoach
1 ndi va Phuc vu cdng dong cua Truong | DPoan TN , ; o,
B L ; ; cac don vi /Béo cédo
va cua cac don vi. Truong
T4 chirc céic hoat dong tinh nguyen, k& | 200N | ¢ 1oy,
. I ; Truong, , L,
2 nghia, ho trg céc td chirc / don vi trong " : cac Khoa, Béo cdo
; .. . Cong doan : .
va ngoai Truong. Truc cac don vi
rudng
TT NNTH,
Té chic cac khéa dao tao ngin I]\}]\;TKIEI—I )'i“[’_ll" Céc Kh Bio cdo két
3 han/thang hang/cdp chimg chi/chimg ’ ag 08, qua cac hoat
o i GDQPAN, | cacdonvi | ;. :
nhén,... e dong. |
Vién
CNSHMT
Chuyén glao ke‘E qua ngll-len‘ ctru khoa Céic Trung | Céic Khos, Baf) cdo két
4 hoc / cong nghé, két ndi va phuc vu 4 i ; .| qua cac hoat
A A tdm/Vién cacdon vi | ;.
cOng dong. dong
: : g - ) ] 10 két
5 So két va tong ket cac hoat dong két noi P. CTSV Céac Khoa, Bj; Ci,lio hozeit
va PVCD niim 2022, ' céc don vi | -

dong.
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4. Té chirc thue hién:

Pé hoan thanh ké hoach coéng tac BDCLGD ctia Trudng nam 2022, Hiéu trudng phan
cong cac don vi to chirc thuc hién nhu sau:
- Pon vi chii tri

+ C6 nhiém vu trién khai thyc hién Ké& hoach BDCLGD cuia Truong theo ting ndi
dung, giam sat va bdo céo ket qua thuc hién.

+ Luru trit tit ca vin ban lién quan dén cac hoat dong BDCLGD dé phuc vu cong tac tu
danh gid/danh gia ngoai/BDCLGD theo quy dinh.
- Pon vi phoi hop

+ Cac don vi phdi hgp véi don vi chii tri dé hoan thanh nhiém vu cong tic BDCLGD
nam 2022.

+ Trong qua trinh thuc hi¢n Ké hoach, néu c6 phat sinh vudng mic, Lanh dao cac don
vi bdo cdo Hiéu truong dé xem xét giai quyeét.

Trén day 1a K& hoach Bao dam chét lwong gido duc cua Truong nam 2022, yéu ciu
Lanh dao céc don vi nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhin: /l%
- Cuc QLCL (dé bao cao);

- Ban Giam hiéu (dé biét);

- Cac don vij (dé thuc hién);
- Pang Website ctia Truong;
- Luu: HCTH, QLCL.

) HIEU TRUONG

PGS-TS.Lé Die Niém
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