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V/v xay dung va trién khai rubrics trong day hoc

Kinh gtri: Lanh dao céc khoa

Cén ctr Luat Gido duc dai hoc sb 08/2012/QH13 ngay 18 thang 6 nim 2012 va Luat
stra d6i, b6 sung mét sé didu cia Luét Gido duc dai hoc s6 34/2018/QH14 ngay 19 thang
11 ndam 2018;

Cén ctr Thong tu s§ 12/2017/TT-BGDBT ngay 19 thang 5 ndm 2017 ctia B trudng
By Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh kiém dinh cht luong co s gido duc dai hoc:

Cén ct Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thang 3 nam 2016 ban hanh Quy
dinh vé tiéu chudn dénh gia cht lugng chuong trinh dao tao cac trinh do cua gido duc dai
hoc;

Dé nang cao hiéu qué‘hoat dong day va hoc dap umg chuan du ra, phu hop muc
ti€u gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc, phu hop véi sir mang, tAm nhin
va triét ly gido duc cua Nha truong, Hiéu trudng yéu cau lanh dao cac khoa chi dao xay
dung va trién khai ap dung Rubrics trong day hoc theo huéng dan cua phu luc kém theo.

Trong qua trinh thuc hién néu ¢6 van dé can trao ddi, hd trg lién hé Phong Quan ly

chét luong (gdp CV. Tran Van Cuong, DT: 0336984747; email: trancuong@ttn.edu.vn).

Yéu cau lanh dao céc khoa nghiém tuc trién khai thyuc hién././\;‘
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PHU LUC: HUONG DAN XAY DUNG RUBRICS TRONG DAY HQC
(Ban hanh kem theo Thong bdo so/500 /TB-DHTN ngay (2 thang & nam 2021
ciia Hiéu truéng Truwong Dai hoc Tdy Nguyén)

Trong qué trinh day hoc, viéc gitip sinh vién (SV) tu dinh huéng, c6 dong co hoc
tap, phan tich va dénh gia dugc cac hoat dong hoc tép cling nhu st dung cac phuong
phap da dang dé dat muc tiéu hoc tap luén la vén dé thach thuce @i voi bét ky mot ngudi
giang vién (GV) ndo. Song song v6i viéc dp dung cac phuong phap day hoc chu dong,
hiéu quéa d& thuc day qué trinh hoc tap cua SV, mdi GV luén cin c6 y thirc cung cip day
0 nhitng thong tin vé su tién b (mang tinh du béo, dinh huéng va diéu chinh) cho ban
than mdi SV trong sudt qua trinh day hoc. Trong mot s§ trudong hop nhét dinh, viéc danh
gia thuan ty bang cach cho diém (két thuc viéc hoan thanh mét nhiém vu) khé c6 thé tao
ra mdt co hoi d& SV nhan biét duge nhitng gi nén lam va can phai hoan thién dé dat két
quéa t&t nhat. VAn dé nay doi hoi phai c6 mot cach két hgp nhuan nhuyén, hop ly gitta
danh gia truyén thdng va danh gia theo Rubric (tiéu chuén, tiéu chi v6i nhimg mé ta chi
tiét) dé gitip SV thanh cong trong hoc tép.

1. Khai niém rubrics

Tir Rubrics duge viét xuit phat tir tiéng Latin 13 Rubercos nghia 1a mau do. Trong
thoi ky Trung cd, nhitng vén ban phap ly dugc viét bing mau do déu thé hién mot tham
quyén hodc c6 y nghia mdt ménh 1énh nao do.

Pé do ludng, danh gia viéc hoc tép, chung ta co thé dung thang d4nh gia (Rubrics).
Theo Dannelle D. Stevens (http://www.introductiontorubrics.com/workshops.html),
rubrics 14 mot cach thire, thang chim diém SV. N6 1a cic md ta bai tap hay cong viéc &
dang céc bang biéu. Heidi Goodrich, chuyén gia vé Rubrics, dinh nghia Rubrics 1a mt
cong cu dung d& cho diém bing cach liét ké tat ca céc tidu chi danh gia mot bai tap / bai
lam hay cdng viéc ma ching ta dang thuc hién béng cach tinh toan thir bac. Nhu vay, su
dung Rubrics 1a cach liét ké tAt ca nhimg gi SV phai thuc hién dé c6 thé nhan mot diém
s hodc ti 1¢ tinh trén tdng. Rubrics gitup cho SV ¢6 thé hinh dung dugc bai 1am cua minh
dugc danh gia nhu thé nao.

Thudng Rubrics xé4c dinh cac mirc do thanh tich ma chiing ta mong doi SV dat duoc
& mot sd muc do chét luong. Cac muc do chét luong nay co thé duoc mo ta bﬁng cach
thtr hang khac nhau (vi du nhu xuét sic, tét, trung binh, cin ¢§ géng hon nita, ...) hay cac
didm s6 (vi dunhu 4, 3,2, 1, ... hay thang diém 10, 9, 8, 7, ...) dé sau d6 duogc tinh thanh
tdng diém va dugc két hop voi mot diém cudi cung (vi du nhu A, B, C, ...).

Rubrics c6 thé giup SV va GV xéc dinh “chét lwong”. Rubrics ciing giup SV danh
gia va chinh stra bai lam ctia minh trude khi ndp ching cho GV.

Trong thuc tién gido duc day va hoc hién nay, Rubrics 12 mgt cong cu dénh gia / tu
danh gid mic d¢ SV dat dugc cac muc chuén du ra chuong trinh / chudn dau ra hoc
phan. Rubrics 1a bang mé ta chi tiét c6 tinh hé théng (theo chuan, tiéu chi va mirc) nhiing
két qua (kién thie, k§ ning, thai d§) ma ngudi hoc nén lam va can phai lam dé dat dugc
muc tiéu cudi cung khi thuc hién mdt nhiém vu cu thé. Rubrics dung trong day hoc dugc
thiét k& cho cac muc dich danh gia khac nhau, song déu dya trén cing mot nguyén tic
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chung: so sanh, ddi chiéu va kiém chung két qua dat dugc véi cac chun va tidu chi da
dugc thdng nhét xay dung trude khi thuc hlen hoat dong.

C6 thé coi mdi Rubric 13 mot ma tran 2 chiéu gitp x4c dinh (do) gia tri két qua ma
nguoi hoc dat duge tai mot “toa d6” bat ky ctia kién thirc, k§ nang hoic thai do.

“Toa d§ gia tri” bat ky nay cua nguoi hoc dugc xac dinh va mé ta chi tiét theo
chuén, tiéu chi (chi s6) va murc chit luong.

2. Tim quan trong cuia thang Rubrics

C6 thé khing dinh rang, Rubrics 1a su lién két quan trong gifta ddnh gia va gidng
day. Rubrics gitip chiing ta c¢6 thé hinh dung duoc chat luong cu thé va do do, c6 thé day
va huorng dan thyc hién mot cach hi¢u qua.

Doi véi sinh vién: Thong qua viéc phan hdi nhiéu I4n, rubrics gitp cho SV cii tién
vigc hoc clia minh. Bén canh d6, SV c¢6 dong co hoc tap nhiéu hon, do c6 thé hinh dung
15 rang hon cac mong doi cia GV / Nha trudng / viéc hoc tap ddi voi ban than SV. SV
tré nén doc 1ap hon, nhén thire tét hon, c6 trach nhiém hon, ¢6 thé tu minh gidm st viéc
hoc tép va cong viéc hoc tap ctia minh. Ngoai ra, sit dung Rubrics gitp cho SV phat trlen
va hoan thién ki ning giao tiép thong qua céc trao dbi véi GV, ban cung 16p, tu van / cb
van hoc tap

Déi véi giang vién: Rubrics 1am cho cOng viéc cua ho trd nén nhe nhang hon do ¢6
thé giam thiéu thoi gian danh dé cho diém. Cong viéc cho diém ciing s& duoc cai tién do
Rubrics gitip GV nhit quan hon va tiét kiém thoi gian giai thich ly do tai sao cho diém
nhu vay ddi véi cac thic méc tir nhidu phia va c6 thé danh nhiéu thoi gian hon cho viéc
giup SV cii tién viéc hoc. Viéc dénh gid s& khoa hoc, minh bach va thuyet phuc hon.
Ngoal ra, GV c6 thé kiém tra duoc lac nao, ndi dung nao ma SV chua nim viing: cach
sip xép, trinh bay, y tudng hay t6 chirc, .

Doi v6i By mon / Khoa: Dbi véi bo mon / khoa cung vay, néu dugc giai thich, cac
tu van hoc tdp, GV khac trong bo mon/khoa s& 1a ngudn h tro dic luc cho SV khi thuc
hién céc bai tdp ma GV yéu ciu. Nhitng dbi tuong ndy c6 thé hiéu 1 nhiing mong doi,
yéu cau dbi véi SV tur phia GV va do dé, c6 thé gitip SV trong viéc hoan thanh nhiém vu
hoc tap ciing nhu trong viéc theo doi tién bo trong hoc tip cua SV.

3. Sir dung Rubrics trong day hoc

Viéc xdy dung Rubrics dé do ludong danh gia két qua hoc tép cta SV trong cong tac
day hoc gitip GV tiét kiém duoc thoi gian chim diém, qua trinh dénh gia két qua hoc tap
trd nén khoa hoc, minh bach va thuyét phuc hon. Pdng thoi, day ciing la giai phap dé SV
ting cudng y thic ty danh gia, tir @6 nim dugc cu thd hon vé cong viéc can lam trudc
mdi hoc phén, vé uu - khuyét diém cua ban than, ... dé c6 thé xay dung ké hoach hoc tap
hiéu qua hon.

Cung v6i cac phuong tién day hoc khéc, rubric c6 thé duge ngudi day (ND) va
ngudi hoc (NH) st dung thuong xuyén, lién tuc trong qué trinh day hoc véi nhimg dic
diém sau:

Hb tro thic dc’fy qud trinh day hoc tich cuc: truyén tii thong tin phin hoéi hiéu
qua. T cac chudn can dat, muc tiéu, nhiém vu can trién khai, ND va NH c6 thé thiét ké
Rubrics @ str dung nhiéu 14n trong sudt qua trinh day hoc: trudc, trong va sau khi thuc
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hién nhiém vu hoc tdp nhu mot bang kiém muc (check list) cac hoat dong dac thu cua bai
hoc. Rubrics c6 thé dugc str dung linh hoat trong cac hinh thirc t6 chtrc day hoc da dang
nhu lam viéc nhém, gi¢ thye hanh (thi nghiém, tham quan thuc té), gid seminar, tu hoc,
tu nghién ciu, ... Viéc thiét ké cac bai tip, nhiém vu hoc tip kém theo Rubrics cho phép
tang co hdi chia sé, hgp tc giita cac thanh vién trong nhém hoc tép, gifra cac ca nhan voi
nhau, gitip ngudi hoc rén luyén ning luc tu duy béac cao, tao moi truong hoc tép than
thién, ...

HE tro vige dinh huéng, lgp ké hoach, xdy dwng dpng co hoc tip: thic ddy qud
trinh hoc tdp cia sinh vién. Rubrics c6 thé duoc sir dung nhu mot bang huéng dan, mo
ta chi tiét, rd rang v& céc muc tiéu cin hudng t6i, nhiém vu can thyuc hién dé dat duoc két
qué tét nhat. Tir d6 NH d& dang, cha dong 1ap ké hoach hoc tdp cho ban than ngay tir khi
bat ddu mon hoc, chuong hoc, bai hoc, ... Trong qua trinh trién khai hoat dong day hoc,
ND va NH c6 th8 cing thao luan diéu chinh cic mé ta trong Rubrics cho phu hop voi
nang luc va tién d6 hoc ctia NH (vi du: ning / giam dd kho, diéu chinh, bd sung cic tiéu
chi, ...). Mit khac, NH s& hinh thanh dugc dong co hoc tép ding dén, c6 trach nhiém hon
théng qua viéc nhén ra nhitng diém manh, diém yéu cta chinh ban than khi so sénh, doi
chiéu két qua dat duoc tai cac thoi diém hoan thanh khac nhau véi céc tiéu chi duge mé
ta trong bang Rubrics, ...

Hb trg ddnh gid hi¢u qua. Cong cu Rubrics s& gidm su tranh céi ric roi; han ché sy
phan nan tir SV; gitp ra dAu d&, bai tap t6t hon; danh gia dugc khach quan, minh bach va
nhét quan.

4. Nguyén tic thiét ké va cic thanh phin cAu thinh nén Rubrics
Nguyén tic thiét ké: Mot Rubric duge thiét ké tot cAn dap tmg dugc céc nguyén téc co
ban sau:

1) Ly twéng héa: cdc mé ta tiéu chi can phdi dwoc dién dat theo phé (ddi) di tir mirc cao
nhdt dén mire thap nhat (hodc nguoc lai);

2) Phén héa: cdc mé ta tiéu chi can phdi chi ra dwgc ranh gidi (sw khdc biét) giita cdc
mirc / cdp d¢ hoan thanh doi véi timg nguoi hoc va giita cdc ngudi hoc voi nhau;

3) Khdch quan héa: cac mé ta tiéu chi can phai thé hién duwoc hét cdc déc tinh, khia canh
cua hoat dong hodc két qua / san phcfm thuee hién (theo muc tiéu);

4) Kich thich, tao dong luc phat trién: cdc mé ta tiéu chi can chi ra dwoc nhitmg dinh
hwéng ma NH / ND can hwoéng t6i dé thiee hién muc tiéu giup NH / ND tu ddnh gid,
ddnh gid va cung danh gia.

V& mit 1i thuyét, bat ky mot hoat dong danh gia nao cling déu dua trén viéc so
sanh, d6i chiéu va kiém chung dic tinh gié tri (theo tiéu chi cu thé) cta sy vat, hién tuong
v6i mot chuén di dugce thira nhan nao do. Cac tiéu chi dugc danh gia theo cép d6 tuong
ung véi cac mirc chét luogng, gi tri clia sy vat hién tuong va c6 thé dugc ma hoa (vi du
bﬁng didm sb chit luong). Do vy, mubn thiét ké dugc Rubrics trong day hoc, trude hét
cén phai x4c dinh:

- Chudn (kién thiec, k ndng, thdi do);

- Muc tiéu (mén hoc, nhiém vu cong viéc);

- Xdc dinh nhiém vu danh gid;
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- Cdc tiéu chi (mé ta lai muc tiéu mdt céch chi tiét);

- Mirc dat muc tiéu (xép hang cdc tiéu chi).
Thanh phén: Mot Rubric thuong ¢6 4 thanh phan chinh:
1) M6 ta bai tdp / cong viéc / nhiém vu;
2) Cdc chiéu;
3) Thang do hodc cdc mikc dp thanh tich;
4) Mé ta cdc chiéu
Bang Rubrics dugc hinh thanh dya trén 3 thanh phin co ban: Tiéu chi (Criteria), Tiéu
chuén (Standard), va néi durig do luong, danh gia (Measurement) — C-S-M.
Vi du: Bang Rubrics dua trén 3 thanh phan trén:

% 2 . Tiéu
Tiéu chi Tiéu chuan 1 Tiéu chuan 2 Ti€u chuan 3 .
chuan n
Ti€u chi 1 | N¢i dung danh gia 11 | Noi dung dénh gid 12 | Noi dung danh gia 13
Tiéu chi2 | Noi dung dénh gia 21 | Noi dung danh gi4d 22 | Nbi dung danh gia 23
Tiéu chi 3 | Noi dung danh gid 31 | Noi dung dénh gia 32 | Noi dung dénh gia 33
Tiéu chin
5. Cic bing miu Rubrics
(Dwa theo thang diem so toi da 1a 10)
Rubric 1. P4nh gid chuyén cin (tham dy 16p)
Tiéu chi | Trong Tot . Kha Trung binh Kém
s0 (%) | 8,5-10 diem | 6,5—8,4 diem | 4,0 — 6,4 diém 0-3,9 diem
i gk Luén chuyva | Khachiy, co Céchuy, it Khong chu
Thai 36 v . : P .
50 tham gia cic | tham gia tham gia y/khong tham gia
tham dy n
hoat dong .
Thoi gian Ghi cach GV tinh diém *
50
tham du
* Cot diém nay tuy giang vién (GV) quy dinh.
Vi du: m8i budi hoc 1a 5% va khéng duoc véng trén 2 budi.
Rubric 2. Panh gia THUYET TRINH (c4 nhan)
Tiéu chi | Trong Tot F Kha X Trung b‘m!l Kém X
s6 (%) | 8,5-10diém | 6,5—8,4 diém | 4,0 - 6,4 diem 0 -39 fliém
Phong phit hon | Pdy di theo Kha day du, con | Thiéu nhiéu noi
10 yéu cau yéu cau thi€u 1 ndi dung | dung quan trong
quan trgqg ]
Noi dung Chinh xéac, khoa | Khé chinh xac, | Tuong d6i chinh | Thi€u chinh xdc,
i hoc khoa hoc, con xac, khoa hoc, khoa hoc, nhi€u
20 vai sai s6t nhd | con 1 sai s6t quan | sai s6t quan
trong trong
Céu triic 10 Chu trac bai va | Clu triic bai va | Céu triic bai va CAu tric bai va
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va tinh slidesrat hop Iy | slides kha hgp | slides twong dbi | slides chua hop
truc quan ly hop ly ly
10 Rét truc quan va | Kha tryc quan | Tuong dbi truc [t/Khéng truc
thdm m¥ va thAm m§y quan va thdm m§ | quan va thim my
K§ néng 20 Dan dit van dé | Trinh bay rd Kho theo doi Trinh bay khong
trinh bay va 1ap luan 16i rang nhung nhung van c6 thé | rd rang, nguoi
cudn, thuyét chua 16i cudn, | hiu dugc cac ndi | nghe khong thé
phuc 1ap luén kha dung quan trong | hiéu dugc céc
thuyét phuc ndi dung quan
: trong
Twong 10 | Twong tac bdng | Tuong tic bang | C6 tuong tac Khong tuong tic
tac cir mét va ctr chi t6t | mét va cir chi bing mét, cir chi | bing mét va cir
chi kha tot nhung chuatét | chi
Quan ly 10 Lam chu thoi Hoan thanh Hoan thanh dung | Qua gid
thoi gian gian va hoan dung thoi gian, | thoi gian, khong
toan linh hoat thinh thoang cé | linh hoat theo
didu chinh theo | linh hoat didu | tinh hudng.
tinh hubng chinh theo tinh
hudng.
Tra 101 10 Céac cau hoi dat | Tra 1oi dang da | Tra 101 dung da Khong tra 101
cAu hoi ding ddu dugc | s6 cAu hoi dat | s& cau hoi dat duogc da sé cau
tra 101 day du, 15 | ding va néu ding nhung chua | hoi dit dung
rang, va thoa duogc dinh néu duoc dinh
dang huéng phu hgp | huéng phu hop
d6i voi nhitng | d6i v6i nhitng cau
ciu hoi chua tra | hoi chua tra 10i
101 duogc duogc
Rubric 3. Panh gia THUYET TRINH (theo nhém)
Tiéu chi Trong Tot Kha Trung binh Kém
s6 (%) | 8,5-10diém | 6,5—8,4 diém | 4,0-6,4 diém | 0-3,9 diém
Noi dung 10 Phong phtthon | Pay du theo yéu | Kha dly du, con | Thiéu nhiéu ndi
yéu ciu ciu thiéu 1 ndi dung | dung quan trong
quan trong
20 Chinh xéc, khoa | Khé chinh x4c, | Tuong dbi chinh | Thiéu chinh xéc,
hoc khoa hoc, con xéc, khoa hoc, khoa hoc, nhiéu
vai sai s6t nhd con 1 sai st sai sOt quan
quan trong trong
Chu triic 10 Chu tric baiva | CAutracbaiva | Chutric baiva | Cdu tric bai va
va tinh slides rathop ly | slides khahgp | slides twong d6i | slides chua hop
truc quan ly hop ly ly
10 Rét truc quan va | Kha truc quan Tuong ddi truc [t/Khong truc
thAm m§y va thAm my quan va tham quan va thim
my my
K¥ néng 10 Dan dit van dé | Trinh bay rd Kho theo dai Trinh bay khong
trinh bay va 14p luéan 16i rang nhung chua | nhung van c6 13 rang, ngudi
cubn, thuyét 16i cubn, 1ap thé hiéu dugc nghe khong thé

phuc

luén khé thuyét
phuc

cac ndi dung
quan trong

hiéu dugc céc
ndi dung quan
trong




