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Kinh gfri: Cgc euin rf chit ru-trng - 86 Gi6o dqc vd Dio t4o
Trucrng Eai hqc T61'Nguyen biio c6o cuc Qu6n ,ly chdt luqng - BQ Gi6o duc vd Eao

tao vd vi6c thFc hiQn c6ng tiic 86o dnm ch6t hqng girio duc (BDCLGD) nam 2020 nhu sau:
1. NHIING fiIUAN LgI VA KHo IcAN iguc rilEN coNc TAC rAo oAn,IcHAr LUqNG Crao DUC NAM 2o2o
1.1. Thufln lcri

- Cdng tac BDCLGD ngdy cdng duoc Nhd nudc vd xd hQi quan t6m vd da thc hi6n 16
rdng trong Lu6t sua aol to sung m6t so oicu cta Lu6t giiio dpc dai hoc s6 34/2.01*rwro
duoc Qu6c h6i th6ng qua ngdy lgllll20lg, co hi6u lpc tu l/7/2019;

- K6 hoach BDCLGD nim2020 di dugc HiQu trucrng ky ban hdnh v6i c6c nhi€m vu
cu th6 d6 c6c dcrn vi trong Trucrng thuc hi6n;

- c6 su chi d4o kfp thoi cria Eing riy, HQi d6ng Trudng, Ban Gi6m hiqu d6 tritin khai
c6c hoat dQng EBCLGD trong Trucrng;

- Hang th6ng, tqi cdc cuQc ho.p giao ban, di:u c6 cric nQi dung chi dao vd hoat d6ng
c6ng tiic BECLGD cria Trucrng;

- NEm 2020, Nhd trudrng dd hodn thdnh vi6c drinh giri ngodi c6p CSGD vd duoc
Trung tdm Ki6m dinh ch6t lugn8 gi6o dpc - Dai hoc Dd NAng .6i ci6y chung nh4n Kirirr
dinh ch6t iugng co sd girio drlc cho Trudn gEaihgc TAy Nguyirr;

- Gi6ng vi6n, vi6n chric vd ngudi lao ddng (VC-NLD) trong toirn Trudrng dE dodn
k5t, c6 tr6ch nhi6m, nhiQt tinh vd t4n t6m v6i c6ng vi6c, ngdy cdng nh4n thuc 16 tam quan
trong cria c6ng tric BECLGD.
1.2. Kh6 khin

- Do inh hucrng cria dich bOnh Covid-lg, dE ldm 6nh hucrng d6n k6 hoach hgc t6p
cfrng nhu doi s6ng gi6ng vi€n, vC-NLD vd sinh vi6n trong Trucrng; c6 nhiiiu hoat'dQng
kh6ng diSn ra theo dring kti hoach;

- Tinh hinh kinh t6 - xd h6i c6 nhi6u bitin d6i dd, titc d6ng kh6ng nho d6n doi s6ng
cta VC-NLE;

- D9i ngt ciin bQ chuy6n trdch c6ng tiic BECLGD thi6u ve s6 lu-o. ng, ki6m nhiQm
nhi0u viOc, m6t vdi cri nh6n chua thpc sg nlng dQng;

- Nhieu hoat d6ng 1i6n quan d6n c6ng tac BDCLGD duoc tri6n khai thgc hi6n cung
hic nen khoi luong c6ng viqc nhidu; nh6n lpc o nhi6u dcrn vi con mong, chuy6n m6n cdn
han chti; m6t vdi vicn chric chua d6p ring yOu cau nhiOrn vu;

- Do c6 sg diAu chuy6n, U6 nrriem m6i 15nh dao mQt s6 dcrn vi n6n m6t s6 c6ng vi6c
khi thuc hiOn con gap kh6 khrn, chua th4t sg b6o d6m ti6n d6, chua hoan thdnh theo k6
ho4ch dd ra;
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- 56 luqng gidng vi6n tre m6i dugc tuyi5n dung cdn thi6u kinh nghiQm; chua qua ddo

t4o sau dai hqc vd chuyOn ngdnh s6u, do d6 da 6nh hucrng d6n hiQu qud c6ng viQc;

- Co sd v4t ch6t cua Nha trucrng d6 sri dpng nhiOu nim, tAn su6t sri'dpng cao, liOn tuc

dd xu6ng c6p; thitlt bi tei sin mua sim da d4ng, phuc t4p thuQc nhiAu hnh vUc chuy0n m6n

kh6c nhau; cdn co nhi6u thi6t bi mua vd su dung kh6ng hiQu qui, lac h4u;

- Trong vdi ndm gAn day, mQt sO ngdnh kh6ng tuytin dri sinh vi6n; s6 lug.,g sinh viOn

h0 vua ldm vtra hgc (VLVH) gilm m4nh d[ 6nh huong d6n t6rn ly'cira c6n b0 giing vi0n

trong Trucrng;

- Do itic tht la Truong da ngd.Lnh, trinh d0 t16il vdo cta sinh vi6n kh6ng d6ng dOu

(nhieu ngi.mh chi tuyiin dugc theo dirSm si.ur) do d6 cffng inh hu&ng phan nio d6n c6ng tac

dio t4o vd quan ly ch6t luqng.

z. xor QUA Tr{t/C mEN KE HOACH CONG TAC nAO DAM CHAr LUqNG
crAo DUC NAVI 2o2o

2.1. Cdng tirc ti chri'c bQ mriy quin Iy, dQi ngfi cin bQ

2.1.1. Nhttng nQi dung itd thrgc hiQn

C6ng khai dQi ngfr CBVC ctra Truong;

Titip quc kiQn toan co c6u t6 chuc b0 m6y theo nhi6m ki Hi6u tru&ng giai do4n 2018-

2423;

Thanh Bp HQi d6ng Truong theo quy dinh cria Luflt GDDH sria d6i nim 2018 va

Nghi dinh 99120 I 9A{D-CP;

Xdy dlmg vdL ban hanh de 6n Vi tri viQc ldm; Xdy dUng K6 hoach tinh giArn biOn ch6

giai do4n 2020-2425;

Xdy dgng Ktl ho4ch Chi6n lugc ph6t tri6n Trubng giai doqn 2020-2027 vd dm nhin

d6nnlm 2035;
i'YAnA':-^r.--^--l--.--

Tuy6n dpng CBVC n[m 2020 (EA triOn khai rd so6t, xdy dgng chi tiOu, kC hoach

tuy.ln dpng, b6o c6o B0);

C6ng t6c thi dua khen thucrng CBVC (COng tdc dinh gi6, phdn lo4i ndm hoc, thi dua

khen thucrng).

2.1.2. Nhftng nQi dung clura thryc hiQn

Xdy dgng Oe an Trucrng li6n c6p; Xdy dgng OC rin thanh lap BQnh viQn Thri Y;

X6y dpg Kti hopch Trung han ph6t tri6n Trucrng giai do4n2020-2023.

2.2. Cdng tic dho t4o

2.2.1. Nh,frng nQi dung itd thqrc hiQn

C6ng khai chucrng trinh ddo t4o cria Trudng trOn Website;

Xdy dlmg d0 6n tuy6n sinh DFVSDH ndm 2020 vd c6ng khai d6 6n tuyOn sinh;
AI

Tu vdn tuy6n sinh ndm 2020:

Rdr so6t, b6 sung gi6o trinh chffi cta cic chucrng trinh ddo tao; Tritin khai vi6t gi6o

trinh, tdi li0u hqc tOp;

XAy dung dd an md ngdnh ddo t4o Dai hoc, Sau d4i hoc, ddo tpo ng6n hpn;

Ti6p t.uc diiiu chinh, cQp nh4t mQt s6 CTDT; 86 sung d0 cucrng chi tiiSt c6c hoc ph6n:

T6 chuc HQi th6o d6i mdi, n6ng cao ch6t luqng phucmg ph6p day vd hgc, ...

Il'/t./
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Xdy dsng Quy ch6 dio tao d4i hgc h9 VLVH theo h0 th6ng tin chi; Quy dinh ve tO
chuc dio t4o ngin h4n.

2.2.2. Nhting nQi dung chno thqtc hiQn xong
Tu d6nh gi6 mQt s5 Ctpr; E6nh gi6 ngodi mQt s5 CTET; Xdy dsng 01 CTDT ch6t

luong cao;

-iT6 chuc c6c ho4t dQng h6 tro d0 ndng cao chAt lucrng cria ngudi hoc;
Tang cudng ti6n k6t ddo t4o; T6 chuc ddo tao c6c loai hinh ngin hanichrmg chi, ...

2.3. C6ng tfc sinh vi6n
2.3.1. Nhitng nQi dung dd thqtc hipn

.^:.
T6 chuc gi6o dUc chinh tri tu tu6mg, d?o dric, l6i s6ng, phrip luAt cho sinh vi6n;
Xdy d1mg phrit tri6n qu! hgc b6ng h6 trq cho sinh vi6n;
C4p nhQt, bi6n soan, phat hdnh SO tay sinh viOn, 36 tay Cd v6n hoc t4p vi ptrO Ui5n

-id0n sinh vi6n, giang vi€n. VC-NLE cua Trucrng:

T6 chuc d6i thoai sinh vi6n c6p Trucrng;

Thpc hiOn dring, diy dir, thucrng xuy6n cdc ch€ d6 chinh sdch cho HSSV vd c6c quy
chti quy dinh vC c6ng t6c HSSV. dinh ki ki€m tra, d6nh gi6 vd b6o cao theo quy dinh;

-- i i.
Kdt n6i vd ph6i hqrp vdi gdn 26 Trudng, ViQn, Trung t6m, C6ng ry vd Doanh nghiQp

trong ddo t4o thpc t4p thuc t6 vd gi6i quytit viQc ldm cho sinh vi6n sau khi t6t nghi6p.

2.3.2. Nhwng nQi dung cltwa th4rc hipn xong
T6 chuc Ngdy hdi viQc ldm (Do 6nh huong dich Corzid 19 n6n kh6ng tirin hdnh).

2.4. Cdngtic khoa hgc c6ng nghe vi hqp tic qu6c t6
2.4.1. Nhtmg npi dung ctd thqtc hiQn

Ban hanh QD s6 2177IQE-EHTN ngay 03i1 ll202} ve tO chric vd qu6n 11, hopt dQng

KHCN vd QHQT;
-.rTi0p tpc tri6n khai c6c DC tdil Du an nghiCn cuu khoa hoc c6c clrp Q4 dg 6n, 02 hqp

d6ng dich vu, 03 OC tai NAFOSTED, 07 OO tal c6p BQ, 04 dii tdi c6p finh,47 OC tai c6p cc, so

CB, 13 Ae tai c6p co scr SV);
t

Chuy0n giao vd thuong m4i h6a mQt (01) sin ph6m c6ng ngh6 m6t sO k6t qui dC tdi
NCKH;

'.,1T6 chuc tap hu6n/h0i th6o,ft0i nghi khoa hoc cdng ngh6, HTQT (04 TO chric t6p

hudn, 01 HQi nghi khoa hgc c6ng nghQ cdp Qu6c gia,09 HQi nghi khoa hoc cdng nghQ cip
khoa/viQr/trung t6m, 01 Hgi nghi khoa hgc c6ng ngh6 sinh vi6n cAp khoa);

Vitit c6c bdi b5o khoa hoc trong vd ngoii nudc (143 bai b6o trong nudc, 57 biibfuo
ngoai nu6c);

Titlp tpc ph6t tri6n quan hQ d6i ngo4i trong Nhir truong (Ky ttlt UiCn b6n ghi nhd

trong d6 c6 10 trong nu6c vd 01 v6i nu6c ngodi);

Ban hdnh Quy dinh vC T6 chuc vd ho4t dQng nhom nghiOn cfu, nhdm nghiOn cliu
mpnh Trulng D4i hgc Tdy Nguy0n;

Xdy dsng vd tritin khai c6c ho4t dQng khoi nghiQp (Giai nhi cuQc thi kh&i nghiQp d6i

rn6i s6ng tao); xdy dUng c6c nh6m nghiOn criu: 01 nh6m STEM, 01 nh6m nghiOn cuu phdt

tri6n k! ndng, 04 nh6m nghiOn cuu (dd dang ky);
T6 chuc 01 lop tap hu6n ve SHft; 01 ldp tap hu6n sinh vi6n nghidn criu khoa hoc;
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Tri6n khai ThUc t4p sinh ngodi nuoc (22 thpc tflp sinh Israel).

2.4.2. Nhftng nQi dung chwa thgc hipn

Xdy dgng ccv sd dfr lieu vi phAn rndrn qu6n ly khoa hgc c6ng nghQ.

2.5. C6ng t6c thi chinh
2.5.1. Nh:itng nQi dung'itd thqrc hiQn

Cdng khai tdi chinh dring thoi han;

XAy dpg Dg to6n chi titft ngdn s6ch ndm2020 vd K6 ho4ch ng6n s5ch nim202l;
86o d6m kinh phi ho4t dQng thucrng xuy6n cria Nhd trudng (ho4t dQng ddo t4o,

nghiOn cuu khoa hgc c6ng nghQ, QHQT, t<tit n6i vd phfc w cQng ddng);

Ban hlnh Quy ch6 Quan ly tai chfnh cria Trulng; Ri so6t, sria tl6i Quy chi5 Chi ti€u

nQi b0 cria Trudmg;

86o c6o C6ng t6c Qu6n ly tni chinh, tdi sin cria Nhd truong.

2.5.2. Npi dung chwa thqe hiQn xong
Eanh gi6 hiQu quA diiu tu tii chinh.

2.6. Cdngtic co s& v{t chit
2.6.1. Nh,icng nQi dung tlii thrgc hipn

Hodn thAnh t6t va c6ng khai CSCV tr6n website Tru&ng;

Ki6m tra, rd so6t, d6nh gi6 hiQu qu6 sti dpng CSVC;

S5 luq'ng cric CSVC dAu tu, sta chfta, n6ng cAp cho c6c dcrn vi: Thgc hiQn 23 c6ng

trinh trong toan Trudng;
Tri6n ktai D0 6n s6p x5p, quin ly trangthi6t bi dAu tu trong Nhi trucrng;

LQq kC ho4ch bd sung gi6o trinh, tdi liQu hgc tBp cria Thu viQn (Mua: 267 ddul2.834

cu6n; NQi sinh: Bdi giang: 492,Lu$nv6n: 316; srich: 63, bdi trich tap chi: 825);

Md rQng li6n ktit hgp tric vdi ciic Thu viQn cria Tru&ng kh6c nhu: Trung tdm Hqc tiQu

D4i hgc CAn Tho; Thu viqn trgc tuytin Qu6c tti do t6 chric DH Ph6p ngfi x6y dung;

CSDL Research4life.

2.6.2. NQi dung chwa thryc hipn xong
B6 sung ph6n m6rn Quin ly Thu viQn; Ndng c6p hQ th6ng m6y tinh, ban gh6 cria Thu

viQn.

2.7. Cdngt6c Hhnh chinh tdng hqp, c6ng nghQ th6ng tin vi cic dich vU

2.7.1. Nhftng nQi dang ctd thrpc hipn
Xdy dpng Quy tlinh ve quy trinh xri li c6ng viQc cria c5c dcrn vi trong Trulng;
Tri6n khai HQi nghi CBVC Truong n5m hsc 2020-2021;

Thpc hiQn t6t nhiQm vu tE tdn;

86o d6m An ninh trflt tU; C6ng tric Phdng ch6y chta chiry;

Ki6m tra Quy trinh vd th6 thric vdn bin; Php tr6ch H6p thu diQn tri cria Nhd trudng,
titip nhfln vi xri ly vln bin dign tri;

Qu6n iy, in, cdp,phitphOi bing;
N6ng c6p vd phSt tri0n hQ th6ng phAn mdm trong qu6n ly ddo t4o vd ddng b0 h6a

CSDL, ...
NAng c6p Website cta Trucrng vit circ don vi;
Nan! 

"6p -arg Internet vd m4ng WIFI trong Tru<rng; l\*l./
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Mi6n kinh phi o nQi tru cho 02 sv ndm hoc, miSn 1 th6ng (thring 412020) kinh phi cho
todn b0 HSSV ndi trri vi dich bQnh; H5 trq kinh phf hon 20.000.000 d cho d6ng bdo mii:n
Trung l[ lUt.

2.7.2. NQi dang chwo thqtc hiQn xong
Thyc hiQn c6ng t6c Vdn thu. luu trft (Tap hudn, qu6n ly vln bin diQn tri);
Xdy dyng Ki5 hoach vd thuc hiQn cii c6ch hdnh chinh m6t cua.

2.8. C6ng t6c Thanh tra Phip ch6

2.8.1. Nhtrng ndi dung ttd thqtc hipn

Xdy drJng Ktf ho4ch TTPC n6m hoc 202A-2021; .

T6 chric thanh tra thi; Thanh tra theo K6 hoach vd thanh tra dQt xuiq
ThUc hiQn c6ng t6c ti6p c6ng ddn; Titip nhan va gi6i quytit dcrn thu;
--.,1Ki6m tra vi6c thUc hien cac Quy dinh cria Trucrng; G6p y vC tinh ph6p ly d6i v6i cric

vdn b6n trong Truong soan th6o;

Tuy0n truyAn, pfrO Uitln. giiio dqc Ph6p luQt trong Truong;
B6o c6o cdng t6c Thanh tra Ph6p ch6 theo dfnh kj,.

2.8.2. NQi dung chwo thrgc hiQn xong
Xdy d\mg Quy dinh gi6m s6t sg tudn thri cric chinh s6ch trong ddo tao, nghidn cuu

khoa hoc, t<tit n6l vd phuc vp cQng d6ng.

2.9. C6ng trlc khio thf
* Nhtrng nQi dung dd thqrc hipn

Rir so6t, di6u chinh, c4p nh{t bQ ng6n hdng c6u h6i thi sri dpng thi k6t thric hoc phAn

c6c hC ddo tao;

Xdy dgng vd td chtc k6 hopch thi trong nfum 2020;
Rd so6t Quy dinh C6ng t6c kh6o thi cria Trucrng;

Xdy dgng Quy trinh kiiSm tra, d6nh gi6 d6i voi c6c lop ddo t4o ngln h4n,

2.10. C6ng trlc bio tlim chit luqng girlo dgc

2.10.1. Nhttng nQi dung tld thqrc hipn

Xdy dpg K6 hopch vd tri6n khai cdng tric DBCLGD cria Truong nlm2020;
Tham gia circ iop tap hu6n, hQi th6o,... 1i0n quan d5n DBCLGD;
Ban hdnh Quy trinh TEG chAt luqng CTET c6c trinh dQ cria gi6o dpc dai hqc;
_.,1
Tri0n khai c6ng tiic Tg dflnh gia/dafi gi6 ngodi mQt sO chucrng trinh dao tao trinh d0

dai hqc vd Sau d4i hgc cta circ khoa;

Hodn thanh b6o cito TDG, d6nh giri ngodi c6p CSGD vd dugc cdp GiSy chring nhpn

Ki6m dinh ch6t lugng gi6o dpc.

Xdy d1mg kt5 hoach cdi ti6n ch6t lugng mQt s6 ho4t dQng sau d6nh giri ngodi;

2.10.2. NPi dung chno thrpc hiQn xong
XAy dgng vd ban hdnh 56 tay DBCL; ThUc hiQn c6c ho4t dQng AOi sanir.

2.ll.Kh o sit c5c b6n liOn quan
* Nltimg nQi dung ihi thrgc hi€n

Kh6o s6t 15Ly y kitin cria ngudi hqc viiho4t dQng gi6ng d4y cria gi6ng viOn (2 dort);

Khio s6t do lucrng su hai long cria nguoi ddn d6i vdi dich vr,r giao diic cdng cira

Trucrng Dai hqc Tdy Nguy6n n[m 2020; 
frt
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Kh6o s6t l6Ly y kitin cua ngudi hgc ddnh gi6 chdt lugng ddo t4o cria CSGD tru6c khi
,i,
tot ngnlep;

Khio s6t tinh hinh viQc ldrn cria cuu sinh viOn sau t6t nghiQp;

Khdo siit mric dQ drip fng cta Thu vi6n, phong thi nghiCm-thpc hdnh, h0 th5ng c6ng

nghQ th6ng tin vd c6c dich v.u cria Trulng;
Khf,o s6t l6y y kien cira nguoi hoc, ngudi dAy, CBVC vC thrli d0 ldm viQc cria mQt s6

don vi @hdng chuc ndng) trong Trudng;

Kh6o s6t l6y y kitin cua sinh viOn vd m6n hgc;

Kh6o sfil|y 1t kiiin cua cdc bdn li6n quan vA chricrng trinh ddo t4o cria Trucmg;

Kh6o s6t 6y f kii5n cria ciic bOn li6n quan v6 m6i trudmg ldm vipc tai Truong;

Kh6o srit l6y y kiiin cta cbcb6n li6n quan vA ho4t dQng HTQT cta Trudrng;

Kh6o s6t t6y y ki6n cta circ b6n li6n quan vA ho4t dQng ttit nOl vd phuc vq cQng d6ng

cria Trucrng;

Khf,o srit 6y y kiiin cta cdc b6n li6n quan kh6c Nha tuy6n dqng, chuyOn gia gi6o

dqc, cgu sinh vi6n, citc co quan, don vi c6 sri dpng san phAm dio t4o cria Trucrng) vO chuAn

dAu ra, chucmg trinh ddo tao, ch6t luo. ng ddo t4o vd ch6t luqng cria sinh vi6n t6t nghiQp, ...

Khf,o s6t T6n sinh viOn nhap hgc vO c6ng tric tuy6n sinh, ti6p d6n vd nh6p hoc kh6a
2020.

2.l2.HoVt tlQng t<i5t ni5i vi phgc vg cQng tl6ng
* Nhfcng nQi dung itd thqrc hipn

XAy dgng K6 hoach f6t nOi vd Phuc w cQng ddng cria Trulng: Ban hdnh K6 hopch

sO 62311<TI-DHTN-CTSV ngdy 121312020; K6 ho4ch sO 670|KH-EHTN-CTSV ngdy

191312020;

XAy dpg K5 hoach vd t6 chric thpc hi6n c6c ho4t dQng f6t n6i vd Phuc vu cQng
-ioong cua cac ocm vu

T6 chric c6c kh6a ddo t4o nghnh4nlc6p chimg chi;
Chuy6n giao k6t qud nghiCn cfu khoa hgc c6ng nghe, phuc vU c6ng d6ng, ...

So kilt vd t6ng k6t hoat dQng K6t n6i va Phr,rc vu cQng d6ng (86o cao s6 2641/BC-
DHTN ngiry 1611212020).

Dinh gi6 chung:
- K6 ho4ch b6o ddm ch6t luq'ng gi6o dpc ndm hqc 2020 satdring vd phu hqp vdi tinh hin-h

thuc tiSn cria Nhd trucmg, drip rmg yOu cAu ciic ti6u chi, ti6u chu6n ki6m dinh ch6t lucmg girio

dpc cta B0 GDDT.

- C6ng tric chi dao, giiim s6t, ki6m tra, d6n d6c, ddnh gi6, nhhc nhcr viqc thuc hiOn k6
hopch b6o dim ch6t iugng gi6o dpc cria tirng dcm vi dugc Ldnh d4o Nhd truong chi dao m6t
c6ch quytit 1i6t vd thucrng xuy6n.

- Cic dcm vi ddbhms6t vdo k5 hoach bio d6m ch6t lugrrg gi6o duc (KH s6 662 vA c6ng
t6c BDCLGD) vd chric nrng nhi6m vu cta dcrn vi duoc nhd truong phdn c6ng d6 tritin khai
thgc hiqn c6 hi6u qui ch6t{uqng c6c c6ng vioc duoc giao dfng theo k6 ho4ch.
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